
Od 1 lipca 2025 roku DHL wprowadza nowe opłaty za BŁĘDNE oznaczanie przesyłek.
Przygotuj się już dziś, aby uniknąć niepotrzebnych kosztów.

NOWE DOPŁATY DHL 

NAJWAŻNIEJSZE:

ETYKIETA MUSI PASOWAĆ DO
RZECZYWISTEJ WAGI PACZKI!

Nowe oznaczenia na etykietach (automatycznie generują się już w naszym panelu):

Paczki od 10,00 kg do 20,00 kg - muszą mieć oznaczenie: 10+

Paczki powyżej 20,00 kg - muszą mieć oznaczenie: 20+

Przykłady etykiet z nowym oznaczeniem:

http://www.global24.com/


1. przypadek: 
Wysyłka paczki o wadze 22 kg z prawidłowymi danymi

PRAWIDŁOWE
OZNACZENIE

Wygenerowanie
etykiety z wagą
22 kg i
oznaczeniem 20+

Sprawdzenie wagi
produktu w DHL

BRAK 
DOPŁAT

http://www.global24.com/


2. przypadek: 
Wysyłka paczki o wadze 22 kg z prawidłową wagą, ale
z brakującym oznaczeniem

BRAK OZNACZENIA

Wygenerowanie
etykiety z wagą
22 kg, brak
oznakowania

Sprawdzenie wagi
produktu w DHL

DOPŁATA
0,49 EUR

http://www.global24.com/


3. przypadek: 
Wysyłka paczki o wadze 8 kg z nieprawidłową wagą

KOREKTA WAGI

Wygenerowanie
etykiety z wagą 
18 kg

Sprawdzenie wagi
produktu w DHL

DOPŁATA
0,99 EUR

http://www.global24.com/


4. przypadek: 
Wysyłka paczki o wadze 22 kg z nieprawidłową wagą 
i z błędnym oznaczeniem

BRAK OZNACZENIA +
KOREKTA WAGI

Wygenerowanie
etykiety z wagą 
18  kg, błędne
oznakowania

Sprawdzenie wagi
produktu w DHL

DOPŁATA
1,48 EUR

http://www.global24.com/


Rzeczywista waga
produktu

Waga paczki na
etykiecie

Ikona Dopłata

22 kg 22 kg

22 kg 22 kg 0,49 EUR

8 kg 18 kg 0,99 EUR

22 kg 18 kg 1,48 EUR

PRZYKŁADY DOPŁAT

http://www.global24.com/


Deklaruj DOKŁADNĄ WAGĘ – nie zawyżaj "na zapas"

Najbezpieczniejszą metodą jest precyzja. Zawsze podawaj w systemie
wagę jak najbliższą rzeczywistej.

Paczka waży 9,95 kg? → zadeklaruj w systemie 9,95 kg (nie będzie
etykiety 10+)
Paczka waży 10,15 kg? → zadeklaruj 10,15 kg, a system poprawnie
wygeneruje etykietę 10+
Paczka waha się wokół progów 10 kg lub 20 kg? → Ustal stałą,
bezpieczną wagę w systemie. Jeśli produkt może przekroczyć 10 kg,
ustal dla niego w systemie stałą wagę np. 10,2 kg. Dzięki temu
etykieta 10+ będzie zawsze generowana poprawnie.

Czego NIE RÓB: Nigdy nie deklaruj wagi >10 kg, jeśli paczka realnie
waży <10 kg. To prosta droga do opłaty karnej 0,99/1,48 EUR za korektę
wagi!

Powodzenia!

CO REKOMENDUJEMY

A jeśli nie widział*ś wcześniejszych materiałów, sprawdź:

Poradnik: Jak przygotowywać paczkę (dopłaty, etykiety)
Video: O wymiarach paczek i zwrotach
Video: Jak naklejać etykiety by uniknąć dopłat?

http://www.global24.com/
https://youtu.be/BANmCZ_ekLk?si=xu62OifLbAT9tbz-
https://youtu.be/PkEiC4mdmGQ?si=eRfnsihpX-f-IBgL
https://global24.com/wp-content/uploads/2025/03/Doplaty-i-etykiety.pdf
https://youtu.be/BANmCZ_ekLk?si=xu62OifLbAT9tbz-
https://global24.com/wp-content/uploads/2025/03/Doplaty-i-etykiety.pdf
https://youtu.be/BANmCZ_ekLk?si=xu62OifLbAT9tbz-
https://global24.com/wp-content/uploads/2025/03/Doplaty-i-etykiety.pdf?utm_source=getresponse&utm_medium=email&utm_campaign=Global24&utm_content=Co%20nowego%20w%20Global24%20%F0%9F%8C%90%3F
https://youtu.be/PkEiC4mdmGQ?si=eRfnsihpX-f-IBgL
https://youtu.be/PkEiC4mdmGQ?si=eRfnsihpX-f-IBgL

