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JAK  WYŁĄCZYĆ
AUTOMATYCZNE
PRZEDPŁACONE 
ETYKIETY APRL 
NA AMAZON?
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Na głównej stronie
Amazon kliknij w
USTAWIENIA (prawy
górny róg)
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Po wyborze “Return settings” pojawi się poniższe okno:
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Skonfiguruj parametry w następujący sposób:

Upewnij się, że w tabeli znajdują się identyczne preferencje:

Amazon Prepaid (label type)
Seller (RMA)
Seller prepaid (Labels for Exempt Items)



ZOSTAŃ

RETURNS

HERO !

x

W ostatnim kroku kliknij w kolumnie „Return Instructions”.
Pojawi się poniższe okno:
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W oknie skopiuj poniższy szablon i wprowadź swoje dane w
miejscach zaznaczonych na czerwono

Sehr geehrter Kunde,vielen Dank für Ihre Rücksendeanfrage. Wir möchten Sie daraufhinweisen, dass Ihrer
Bestellung ein vorfrankiertes Rücksendeetikettbeigelegt wurde. Dieses befindet sich in der
Originalverpackungzusammen mit einer Anleitung zur Rücksendung. 

Falls Sie das Rücksendeetikett nicht mehr vorliegen haben oder ein neuesbenötigen, können Sie dieses
ganz einfach über den folgenden Linkgenerieren:
[Twój dedykowany link do etykiety zwrotnej] 

Sollten Sie Probleme mit der Rücksendung haben, bitten wir Sie, unsdirekt zu kontaktieren. Wir werden
uns bemühen, Ihnen schnellstmöglichweiterzuhelfen. 

Vielen Dank für Ihre Kooperation.Mit freundlichen Grüßen,
[Twoję imię]
[Nazwa Twojej firmy]
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Po skopiowaniu tekstu oraz dodaniu swoich danych do szablonu,
kliknij przycisk “Submit”.
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Okno zamknie się automatycznie. Następnie pozostanie już tylko
ostatni krok w celu zatwierdzenia wszystkich zmian w konfiguracji
zwrotów - kliknij “Save settings”.
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Więcej odnośnie przedpłaconych etykiet zwrotnych (APRL)
przeczytasz na naszym BLOGU

https://global24.com/pl/blog/amazon-zwroty-w-niemczech-i-austrii-co-to-jest-aprl/

